
  

 

Till medlemmar i Hyssna Fiber 

 

Utlämning av TV-boxar 
I och med det nya avtalet som Hyssna Fiber har tecknat med vår kommunikationsoperatör Net 

at Once, behöver ni som valt Gruppanslutning med TV, Alternativ 1, hämta ut er nya TV-box 

från Telia.  

Den nya TV-boxen behövs för att kunna se på TV från och med 1 januari 2024. Under en 

övergångsperiod från ca 11 december till sista december 2023 kommer det vara möjligt att an-

vända både den gamla Sappa-boxen och den nya TV-boxen. 

Plats och tider för utlämning enligt nedan. Ta med ID-kort TV-boxen kvitteras ut av dig eller 

ombud. 

 

Plats:  På baksidan av Lockövägen 1, Anderssons Maskingrävning (”Hejcohuset”). Kör 

in vid Stomsåker/Äldreboendet på Hålsjövägen, Vägvisare ”Stommen”. 

 

Tider: Tisdagen den 28 november kl. 18.00 – 20.00 

 Lördagen den 2 december kl. 09.00 – 12.00 

 Måndagen den 4 december kl. 18.00 – 20.00 

 

För er som ska ha mer än en TV-box får själva beställa denna/dessa extra TV-box(ar) från Te-

lia enligt anvisningar som kommer att meddelas senare.  

 

Det är viktigt att boxarna kommer ut så fort som möjligt till alla berörda. Hjälp varandra, 

grannar och bekanta. 

 

Styrelsen 

 

Hjälp med inkoppling av TV-boxen 

Vill du ha hjälp med att koppla in den nya boxen kan du bland andra vända dig till nedanstå-

ende företag. Detta är förenat med en kostnad. 
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